Visuels Gourmet bag proposes en téléchargement

Préts a imprimer
Conditions d’utilisation : voir charte

Les logos ne sont pas modifiables mais vous pouvez
° TI‘OiS stickers associer votre logo
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OPERATION GOURMET BAG - DISCOURS SERVEURS
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Proposer le Gourmet Bag en fin de repas,
comme option par défaut.

Vous savez, 8 personnes sur 10
uilisent le Gourmet Bag.

e VALORISER

Remercier le client ayant
accepté le Gourmet Bag.

opération contre le
gaspillage alimentaire.

[N X X N N N J
Votre geste estimportant pour lutter
contre le gaspillage alimentaire.
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Le cadre réglementaire sanitaire en restauration commerciale

Cadre réglementaire :
giene i

La restauration commerciale est soumise
a des régles d’hygiéne regroupées dans
des textes dénommés tipaquet hygidnen
consultables sur le site hfip:/fagriculfure.
gowv.fr rubrigue Espace Pro, Alimentation ef
[AA, Sécurité sanitaire, Le paguet hygiéne.
B Réglement (CE) n”178/2002 du 28
janvier 2002 établissant les principes gé-
nérauvx et les prescriptions générales de
la législation alimentaire.

B Réglement (CE) n"852/2004 du 29
avril 2004 relatif & 'hygiéne des denrées
alimentaires.

B Arrété du 21 décembre 2009 relatif
aux régles sonitaires opplicables aux
activités de commerce de détail, d'entre-

i le paquet hy-

posage et de transport de produits d'ori-
gine animale et denrées climentaires en
contenant.

B Amrété du 8 octobre 2013 relatif aux
régles sanitaires applicables aux activités
de commerce de dérail, d'entreposage
et de transport de produits et denrées
alimentaires autres que les produits d'ori-
gine animale et les denrées alimentaires
en contenant. Ces régles doivent &tre res-
pectées obligatoirement, sous peine de
fermeture de I'érablissement.

Formation spécifique obligatoire en hy-
giéne alimentaire

Depuis le Ter octabre 2012, les érablisse-
ments de restouration commerciale rele-
vant de certains sacteurs d'octivités sont
tenus d’avoir dans leur effectif au moins
une personne pouvant justifier d'une for-
mation en matigére d’hygiéne alimentaire
adaptée a leur activité. Cette obligation
s'applique aux établissements suivants : la
restauration traditionnelle, les caférérias
et aures libres-services, la restaurarion

de type rapide et la vente 4 emporter.

B Décret n® 2001-731 du 24 juin 2011
relatif & I'obligation de formation en
matiére d’hygiéne alimentaire de certains
établissements de rastouration commer-
ciale [arficles D233-11 a D233-13 dv
code rural et de la péche maritime].

B Arrété du 5 octobre 2011 relatif au
cahier des charges de la formation spé-
cifique en matiére d'hygiéne alimentaire.

B Arréte du 25 novembre 2011 relatif
a la liste des diplémes et titres a finaliré
professionnelle dont les détenteurs sont
réputés safisfaire a lobligation de for-
mation spécifiqgue en matiere dhygiene
glimentaire adoptée a ['acivité des éta-
blissements de restauration commerdiale.

La dédlaration d'ovverture

Tout établissement préparant, traitant,
transformant, manipulant ou entreposant
des denrées animales ou d’origine ani-
male deit faire I'objet d'une déclaration
douverture : avant ['ouverfure et en cas
de changement de propriétaire (renouvel-
lement de déclaration). Certe déclaration
doit étre effectuée auprés de la DDPP a
I'aide du formulaire CERFA 13984,

Des guides de bonnes pratiques d'hy-
giéne en restavration a disposition

lls sont dispenibles par commande a -
http:/ [www.lodocumentationfrancaise. ‘
fr) sous le numéro 5905 (Restauration, en
cours de révision) et 5211 [cafétérial.

Les guides de bonnes pratiques d'hygiéne
valides sont consultables sur le site du
ministére http:/ [ agriculture.gouvfr/
Guides-bonnes-pratiques-d-hygiene-va-
lides-en-ligne

Pour toute information sur les normes

d’hygiéne alimentaire a respecter,
s'adresser a la DDCSPP ov @ la DDPP
selon les départements.
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Les 8 infos a retenir

[pour une bonne utilisation du gourmet bag]

be

Les clients des restaurants
achétent des plats qui,
en conséquence, leur

appartiennent ; ils pEUVEHt
donc demander a
emporter leurs restes.

& 4

la  responsabilité  du
professionnel s‘arréte au
moment ol le repas est

remis au consommateur. L8
restaurateur n'est

pas responsable des
conditions dans lesquelles
la partie non consommée
du repas sera ensuite
conservée et consommée.

D'un point de vue réglementaire,
rien ne s'oppose a donner
a emporter ce qui n'a

pas été consomme dun
plat ou d'un menu au restaurant.
Cette pratiqgue reléve du secteur
domestique privé, pour lequel le
Paquet Hygiéne ne s"applique pas.

Méme si la réglementation ne
linterdit pas, il est recommandé

de ne pas proposer a
emporter les produits

dits « sensibles » : tartares,
préparations  contenant  des
ceufs crus (mousse au chocolat,
tiramisu, plats avec mayonnaise
amaisony...).
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proposer

un gourmet hagy
[dogay bag]

Réduire par deux
le gasplllage alim
d'ici a 2025 7

C'est l'objectif du Pacte national de lutte

Note reglementaire

entaire

contre le gaspillage alimentaire

signé en Juin 2013. Les reprézentants de la restauration commerciale se
sont engagés dans ce pacte a développer I'usage de |a boite & emporter.

Les consommateurs francais I'attendent

Selon les rézultats d'une enquéte menée au niveau national, 90 % sont
favorables & une promotion de cette pratique, 78 % I'estiment compatible
avec notre gasironomie et enfin 75 % sont préts a l'utilizer .

[ |
===
e
pien A0
uiffer | Y A =

|l apparait toutefois nécessaire
que les  professionnels

fassent passer les
bons messages a

leurs clients, & minima
en leur rappelant les régles
générales de conservation
(transport, température, délai
de consommation. ..).

Afin d'éviter toute contamination
croisée, un plat déja servi
au client ne doit jamais étre
renvoyé en cuisine. L'ESPEGE
de remplissage des
contenants doit étre

defini et formalisé au
méme titre que les flux et
traitement de la vaisselle sale,
flux et traitement des restes
non servis aux clients, flux des
déchets et reliefs de repas servis.

L www.draaf.rhone-alpes.agriculture. gouv.fr

restaurateur fournit  l@s
doivent

Sile
contenants, ceux-ci

étre adaptés (aptitude au
contact alimentaire, étanchéite...).
Des recommandations

pourraient étre apposées

sur le conditionnement (via
un étiquetage ou impression directe
de quelques mesures dhygiéne de
base, par exemple par la mention
« & conserver au réfrigérateur et &
consommer trés rapidement »).

o
Aucun étiquetage
de tragabilité n'est
obligatoire sur le contenant
(exemples informations  sur
la nature du produit, la date de
préparation, dedéconditionnement,
de décongélation, de limite de
consommation...).



“Pour proposer un nogveau

service 3 vos chents !

Parce qul v 2 plein de honnes
raisons e ne pas finir son
assiette, méme trés bonne |

un appétit variable selon M'age
£f Iz zaniE, un rdv, un METEL_

Parce qu'en demandant =5 restes,

le chent respecte & travail du

?
! ! pournuoi adopter le gourmet bay

Parce que c’est parfaitement
autonise par la reglementation
sanitaire. Vot responsabiite
5 arTele |orsgue vous Memettes
Iz gouTmst bag

Parce gu'ascun shiquetzge de
tragahilite n'est obligatoire:

* Parce que b clisnt, séduit par

CE MOEVESU Service, sera plus

Vous avez mis tout voire coeur dans la cuisinier et Svite d2 jeRe enclin 3 commander un dessert,
préparation de vos plats. Avez-vous envie une boutedle de win ou un meny
de les voir finir a la poubelle parce que compler.

votre client n'a pas pu les terminer ?
Une solution existe : le gourmet bag ! Farce _EIUE c'estun gem_aﬂ'-qua
£t environnemental valorisant
pour votre £tablissement. Un bon
moyen de vous démanguer de 3

concurience |

Il permet au consommateur de terminer
son repas chez lui et contribue, comme de
nombreux petits gestes du quotidien, 4 la
limitation du gaspillage alimentaire et du
volume de biodéchets.

Et surtout osez propeser le gourmet bag 2 voire client,
lui n’osera peut-étre pas vous le demander !

‘ot Uadopter !
['esasquyer, cestl :

www.gourmethag.fr

Des outils a voire disposition

Afin de wvous accompagner au mieux, un ensemble doulls de

Des pistes ~

ﬂ"auﬁnns q’ communicaiion visant 3 developper ['usage du gourmet bag au esin de
,;E voitre etablissement est disponible grafuitement sur
praposées par les Avant la commande, - www.gourmetbag fr (rubrique Téléchargement]
t Upmner & chient des informations : i it
restaurateurs pour T b ey www casuffilegachis

les garnitures.. au menu ou & la carte
Dommer k2 choix des pamitnres

aviter |es restes
dans |'assictte |

o clent
-' Sticker wtrne {11 om)
t‘-- + ghicker menau (3 cm)
Calilirer au mietx les porfions Desuﬂsm-:
en fonction du retour d'assisttes, Donner la possibilits
sensibilier leg personnes en de commander une plus pefile
cuising sur cés retours. Dordion et bien le codifier pour fa
P mdapler o taille des assiefies. commande en cuisine. ol 5

(DEAVE - BAMBOD ERTIEN / me‘m‘.-m
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Info gprspiiage aimentsie o =

La promotion du gounmet bag a été inacrite par 'UMIH en 2013 danz ke Pacte national
e ute cone 2 gaspdisge aimentare

Pluz d'infoa sur hitp/fagricaiiure gou ir/le-pacie-antigazpi

C= projet a & milie en Rhine-Alpes mais | promotion de-la pratique et nationale,
grace & la mise & disposition doutils aupres de chague structure mobinee pour
peévenr le caspiiage slimentsrs sur son tamitoire.
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entamées ou non, qui auraiant pu 8tre consommées. % alimentaire,
Faira 593 Courses, canserver les prodits schstas, lss oulsiner easuita_ A chaqua tspe, pour lutter - ot VOUS Propose le service «Bourmet Bag»

irs I gasyillage slimantsirs, tout est qusstion darganisation. Nou & 1
o I::e:impul-‘::réjmz ‘aour limitar fe gssp'\ﬁ;;: slimentsire pour Bl‘[‘ﬂﬁnar vos restes de repas ou de boisson®

RATVON GRACE h € VISUEL

‘pES
COMHSSEZ LES FESTAURRNTS OF PARTICPENT AL

o
-W“B‘::] Lo Goumet Bag est un des patits gestes du quotiden -S'Ta )
*E‘?:ln "mmmhnwhguplhpwl} 0 paapitegy
MCHELN,

8§ conseils anti-gaspi

flchelena matin

Fairs 535 cOurse9 aVeC U st a1 Al B ' T PRt FENIT s Beions,
les achts Intempestits, s trop prosaes cusntiths. Cheise das frdte st légumes
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B sists Oss recetres tres tacies © salsdss froldss pour s pates, oulettes
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Mesurs = 1 vesre b moutards = 200 ml
Fez/bliissnoule = L verre pour 1 perscones.
i L L T a0y A ez le Gourmet I
sl est an pist pincipal). o Ficums s i vl doparg vl
Légumes, thculents, frults ot matidess grassee, Svalusr faclement 1s banna « Pronéies (vands paizezn.); wu. guurmetbag fr
Ot o TR Ik ke vt o el ~—T b martace e n paurs e s main & * Vous choisissez e dont vous avez envie.
Mgttt s a st du s f ' Me vous farcaz plus & fini les sssisttes de vos anfants, cals 7're pes & Is poutsla
€ el = Tarminez plutht votre repas per un dessert!

£ e o e, b i . e it . e,
]

Retrouvez de nombreux conseils 8 mettre en pratigue sur
wwwasutfitiegachisfr
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i Vous ALNT, POURRIEZ-

VOUS NOUS FARE (N GOURMET BAG
AVEC. SON ASSETTE 7 iL- LA
JAIPLUS TERMINERA A LA MAISON
FAIiiM !

ADEME

ADEME

MERL, CLETAIT PAREANT !
IL NE ME MANQUERA
QUE VOTRE SOURIRE AU
REPAS DE CE SOIR !

ADEME

oS m— =
et de e

www.gourmetbag. fr

Apece e Birsrnemre
il Mt e Pomrge

www.gourmetbag fi

©SAVE - BAMBOO EDITION / PROPRIETE. ADEME

AL LY
Gréce au Gourmet Bag, les restaurants peuvent vous proposer de remporter ce que vous n'avez
pas terminé. Reconnaissez les restaurants qui participent gréce au visuel « Gourmet Bag ».

M. MAS ALORS, T LS NE
VELLENT PAS EMPORTER
LE DESIERT, C'EST FARCE.
haq QUILS NE. L AIMENT PAS 7
el
e
A Fis 8 \
e o
\a

ADEME

(© SAVE - BAMBQCO EPITION / PROPRIETE ADEME

Avec le Gourmet Bag, vous ne vous privez plus de dessert !
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), il VOUR ALAIT, POURRIEZ-
VOUS NOUR FARE UN GOURMET BAG
AVEC SON ASETTE 7 il LA

TERMINERA A LA MAIRON !

< L
i ! VOUS mm.megez
=

© SAVE - BAMBOO EDITION / PROPRIETE ADEME

JESFERE QUE CE
AAT N'EST PAS TROP
COFEUX... VOUS SAVEZ,

A MON
L APPETTT...

MERCI, C/ETAT PARFAIT !
IL NE ME MANQUERA
QUE VOTRE SOURIRE AU
REPAS DE CE SOR !

© SAVE - BAMBOO EDITION / PROPRIETE ADEME

CEST N SERVICE... Si
TU NE TERMINES PAR TON
AAT, N TEMBALE
LER RESTER... FiNi LE

©sAVE - B.AMBoo EDITION / PROPRIETE ADEME

S, BieN SR ! MAS VU M... MAIS ALORS, S iLS NE
QU ON OFFRE LE SERVICE VELLENT PAS EMPORTER
'GOURMET BAG', iLS ONT LE DESSERT, C'EST PARCE.

LES QU'iLS NE LAMENT PAS ?

© SAVE - BAMBOO EDITION / PROPRIETE AD:—:M;'
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MERC), MADEMOISELLE, DE
PENSER AU VIEIL HOMME QUi N'A
AUS L/APPETIT DE SES 20 ANS EN
LUi PREPARANT UN GOURMET BAG ...

©SAVE - BAMBOO EDITION / PROPRIETE ADEME

iCi, S TU Ne
FiNIS PAR LE AAT,

g (©SAVE - BAMBOO EDITION / PROPRIETE ADE
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Votre plat est vraiment délicieux mais
vous n'avez plus faim ?

Vous n'avez pas tarming votre boutaille dea vin ?

Lne solution existe . le gowrmel bag !

Vatra restaursteur vous prapese |8 senice gourmed bag pour vous
permgtira d'emporter chez vous le repee etfou e boisson que vous ravez
pes termind. Il contritiue ainsi & la Emitetlon du gespillage afimentaine.

Whiaitez pas i ks dermander !

FepEres I25 eStrants U parboipert 3 FOpERON grice 32 macamn

N

Votre plat 85t viaimant déliciely mais
vous n‘avez plus faim 7

Vous n'avez pas terming votre bouteille da vin ?
Une solution existe e gourmel bag !

Votre plat est vraiment délicieux mais
vous n'avez plus falm ?

Vous n'avez pas terminé votre bouteille dé vin ?
Vatr ctaly iaLr VB Propos s Gervice gowrmist bag POl voie Une solution existe : e gowmel bag !
ttre demportar chez vous la repes etfou la bolsson que vous n'avaz
pas termind. Il contribus sinsl & ts limitation du gaspiiege slimentaire.

Whisitaa pas b o demandar |

IGPATES 5 FESHITane Qi JAYREDENt 4 FOpCrRNON (Face 1 Maaran

Viotra restaurateur vous propese le service gearmef bag pour wous
permettra d'empartar chez vous e repee etfo |8 bolsson gue vaus n'avez
pes terming, I el & b Bmitetion o I i

Nhisitez pas i lo demandar !

Fepéres bes restaarants qu participent 4 Popéston grics 3a macamn
S—r

Votre plat est vraiment délicieux mais
vous n'avez plus faim?

Vous n'avez pas terminé votra bouteille de vin 7

Uri solution existe : le gourme bag !

Votre restaursteur vous propose ie sarvice gewrmel beg pour vaus
permattre damporter chaz vous be rapes atfou |s bolssan gue vius n'evez
jras tarring, [l cantribua ainsi & la Emitstion du gaspillage alimantaire,

Whilsltez pas & lo demandar |

FEErED fe5 rESIEURANTS QU participent 3 ['ODETESON JraCe 3 macaron

i

Votrs plat est vraiment délicisux mais
vous n'avez plus faim 2

Yous n'avez pas temming votre bouteille de vin 7

Une solution existe * le gourmel bag !

ot rustaurataur vt propinda la servics goarmet bag paur wius
parmettra ' emportar chez vous 2 repas et/ou la boisson que vous n'avez
pas tennind. il contribue sinsl § e limitation du gaspillage alimentaie.

Whéisitaz pes & lo demander |

"REDHMEZ I£5 FEStRTATES QUI DarRoioent 2 Feperaion grace aa macaron
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Mon geste [
anti-gaspt *

% |
3

3

»

anti.
www.gourmetbag.fr

Qui a dit ¢ ‘oanese fait pas” ?
Maie i, ¢’est tout 4 fait normal | ————

‘ ‘)0“
eﬁ\“\s
Namas

Qui a dit “je suis radin” ?
— Maig non, je suig juste 6co-gastronome | ———
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Repérez les restaurants qui participent a 1 5
I'opération grace au macaron a

volre restaurant
propoae le service
jourmel bag Repérez les restaurants qui participent a
I'opération grace au macaron 1d
votre restaurant
propoae le service

Crfation G4 71 - Septerrins 2018

Repérez les restaurants qui participent a 1 5 i . Bon appetd !
I'opération grace au macaron cl
voltre restaurant
propose le service

Repérez les restaurants qui participent a 1 o
I'opération grace au macaron

votre restaurant
propoase le service

Repérez les restaurants qui
participent a I'opération
grace au macaron

Bon appeiit !

Créaton CCI 71- Sepembre 2016

=
i

es client \\ | 3 bonned Ao
: ) d'adopter

adoptent mel bag !
I | le qcul‘ aq
le gourmet bag 1/5 « Nan perdez pls une st

Et pensent que C &St o Vous n'auez p3s sa':”fm’
une trés bonne chose ! votre prochiin fepe. - ion du

® \Vous agissez pour

gaspillage alimentaire |
a Dans ce resiaurant, un gourmet bag vous est réserve,
libre 3 vous de I'accepler ou de le refuser.
fg® |
o Bon appetit -
‘Gourmet bag vous permet d'agir contre le gaspillage
en terminant chez vous ce que VOUS &VezZ Commence icl.

Agirez-vous con;re
Je gaspillage avec le gourmet bag !

DRAAF Auvergne-Rhdne-Alpes — 20 mars 2019



r SEngage Hans | lutte

\ftra restadrateu
< i « Bourmet Bag»
ot vius propose e ser-.r[; {Dgs e
d tar Vo5 rastas e repa-s i
pa gmpar

On vous propoae
le Gourmet ‘Bag !

!
{91

www.gourmetbag.fr

Pius la peine do terminor votre repas avec los restes
de vos enfants, terminez plutdt par un dessert !

Votre mewau:mur sengage ﬂ::\s_hhmn - mg.hm ~ dw.hm

e \lgtrs restaurateur 8
confrs le ,

rvice « Bourmet :
e repas ou 9 boigson’

Un contratempe ? Un rendez-vous ? Difficle de faire son cholx ? Peur que le menu soft trop copleux ?
Pas de penique | Ls Gourmet Bag sst I3 pour vous | N'hésitaz plus, adoptez ls Gourmat Bag !

d'amporter ca que' termind. o

dossort |

= T'AS D'BEAUX
qp“{"’g ‘l TES, TUSAIS! =

« ¥ {

AU RESTAURANT,
JE RAPPORTE MES
RESTES DANS UN

GOURMET BAG

DRAAF Auvergne-R mars 2019




c'est sibon
je finis @

|a maison:
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